
住友生命いずみホールでは、より幅広いお客さまにホール会員制度をご利用いただくため、
新たに 「住友生命いずみホール WEBフレンズ」 を開設！

これまでの「フレンズ」と新たな「WEBフレンズ」の２つのプランから、
お客様のニーズに合わせてお選びいただくことが可能となりました。
特典たっぷりの"住友生命いずみホールフレンズ"の環に加わりませんか。

毎年11月のみ、次年度の公演スケジュール等を郵送でご案内いたします。
コンサート来館時のフレンズ会員駐車料金は500円です（開演1時間30分前から終演後2時間まで）。駐車時に会員証とチケットを駐車場係員にご提示ください。
提示されない場合はコンサート来館時料金が適用されませんのでご注意ください。

※1
※2

プランの比較

年会費
お支払い方法

会員期間

入会手続き

チケット購入方法

チケット優先発売

チケット割引

公演情報等のご案内

デジタルコンテンツ

ホール売店

提携店舗サービス

駐車場

リハーサルルーム ホールのリハーサルルームを１０％割引でご利用可能

「デジタルいずみチャンネル」にて過去の主催公演の動画視聴が可能

コンサート来館時の駐車場料金が会員価格で利用可能

提携店舗で割引等のサービス提供 （要・会員カードのご提示）

ホール内の売店「ウィーン」でのお買い物が１０％割引

１,０００円 クレジットカード決済のみ 2,０００円 口座引落し、クレジットカード決済、
セブンイレブン、現金（窓口等）

１年 （入会月から翌年同月末まで）

インターネットのみ インターネット、郵送、窓口

インターネットのみ インターネット、電話、窓口

WEBフレンズ フレンズ

一般発売の１週間前から先行購入可能

会員価格 （１０％割引） で購入可能

メールマガジンでご案内 ※1

※2

郵送でご案内

https://www.izumihall.jp/friends

住友生命いずみホールの
ホームページから即日入会可能！

※入会月～翌年同月末まで

会員期間
1 年

入会金
無 料

新設！



https://www.izumihall.jp/friends

一般発売より1週間早く、チケットを　
ご購入いただけます。

主催公演チケットを
いち早く

10％割引で購入いただけます。
年に数回、フレンズ会員特別価格
公演も開催しております。

主催公演チケット代金
10%割引で

一部主催公演の映像を、期間限定で
公開中！パソコンやスマートフォン、タブ
レットでご視聴いただけ、フレンズ会員
の期間中は、何度でもご視聴いただ
けます。フレンズ年会費以外の追加
料金はかかりません。

※データ通信料はお客様のご負担となります。
　Wi-Fi通信などでご視聴ください。

主な特典のご紹介 WEBフレンズ、フレンズ会員の共通特典

デジタルいずみチャンネルの視聴
定期的に公演情報を
お届けいたします。
フレンズ会員様には郵送で、
WEBフレンズ会員様には
メールでお知らせいたします。

詳しくはホームページを
ご覧ください

Ｑ＆Ａ フレンズからWEBフレンズへの変更の際のご注意事項

その他プラン変更に関するQ&Aをホームページに
掲載しておりますので併せてご覧ください。

WEBフレンズに変更した場合、会員番号は変わりますか？Q

WEBフレンズへの変更手続きは電話でもできますか？Q
お客さまによるクレジットカード情報の登録等が必要になるため、電話でのご変更手続きはできません。更新月の約１か月前に送付する更新の
ご案内をご確認のうえ、インターネットで ①現行フレンズの退会手続き ➡ ②WEBフレンズへの新規入会手続きをお願いいたします。

A

WEBフレンズへの変更は更新日より前でもできますか？Q
更新日より前にWEBフレンズに変更されるには、一度、現在のフレンズをご退会いただくことになります。
フレンズを途中退会し、WEBフレンズに新規入会される場合、残りの月の年会費の返金はいたしません。
WEBフレンズの年会費は新規ご入会月から発生いたします。
このため、WEBフレンズへの変更は、更新にあわせて行っていただくようお願いいたします。

A

A WEBフレンズへの新規入会に伴い、会員番号が変わります（ 新しい会員証を発行いたします ）。
フレンズ会員の期間満了後にお手元の古い会員証は廃棄願います。

お問合せ｜住友生命いずみホール フレンズ係 06-6944-1148 （月～土10:30～17:00 日・祝休)

公演情報をお手元に

コンサート来館時の駐車料金の割引、
周辺施設での特別サービスなど、
特典はこの他にもございます。
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https: //www.izumihall. jp
公式twitter     https://twitter.com/Izumi_Hall




